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“La Gestion de Activos como elemento Clave de la Sostenibilidad”
Ing. Yamina Palma

La sostenibilidad es ahora un imperativo estratégico y una oportunidad de negocio que debe

aprovecharse

Inversores
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$53

trillion
inversion en ESG
para 2025

1/3 de Gestion de
Activos Globales

Source: Bloomberg Intelligence

Consumidores

80%

de los consumidores
indican sostenibilidad
es importante para
ellos

Source: IBM Institute for Business Value

Empleados

64%

de los millennials
consideran los
compromisos sociales
y ambientales de una
empresa al decidir
donde trabajar

Source: Cone Communications

Gobierno

®
Ton

83%

Los gobiernos que
representan el 83% de
las emisiones
mundiales de gases de
efecto invernadero han
establecido objetivos
de cero emisiones
mundiales

Source: Net Zero Tracker
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La Gestion de Activos como elemento clave de la Sosteniblidad

La sostenibilidad es el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones, garantizando el
equilibrio entre el crecimiento econémico, el cuidado del medio ambiente y el
bienestar social.

ISO 55001 proporciona una estructura clara para que las organizaciones
gestionen sus activos de forma sistematica y sostenible. Una gestién eficaz de
los activos conforme a ISO 55001 ayuda a las organizaciones a controlar el ciclo
de vida de sus activos, garantizando que el rendimiento, el riesgo y los gastos
relacionados con los activos estén equilibrados para alcanzar los objetivos de la
organizacion.

Beneficios de la Gestidon de Activos (ISO55001)

» Optimizacion del Ciclo de Vida, alineacién de objetivos organizacionales con SGA
para maximizar eficiencia y valor

* Mejora del Rendimiento Financiero, mejora del rendimiento financiero
* Sostenibilidad, promocion de la utilizacion responsable de recursos

* Reputacidn y fiabilidad, garantia de eficacia en la gestién de riegos de stakeholders

La gestidn sostenible de activos puede precisarse como la estrategia y la
practica de tener en cuenta los factores ESG en la inversidon y gestion de
los activos fisicos y las instalaciones de una organizacion.
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Los activos son la mayor fuente
contribuyente a la crisis climatica y
representan el 76% de las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEIl) 0 1,6
mil millones de libras por afio...*

Total U.S. Greenhouse Gas Emissions
by Economic Sector in 2020

Agriculture
11%

'\

Commercial &
Residential
13% / Y Transportation

27%

Industry Electricity
25%
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¢Donde estan las oportunidades para lograr Operaciones Sostenibles?

fagl

j
Empresas con una Empresas con una Emprelzs_as con
amplia gama de grandes areas de comptiejas
Activos Fisicos Infraestructura Cadenas de
operando Suministros
+  Alargar la vida de los activos *Reducir el Costo y Soporte * Servicio Door to Door
«  Prediccion de Fallas . Reduccién de consumo * Reducir Ia_huella de cgrbono
+  Minimizar paradas imprevistas energeético * Aseguramiento de calidad de
« Cumplimiento Regulatorio * Uso responsable de productos o
« Reducir emisiones conectividad * Oportunidad de automatizacion
- Gestionar riesgos internos y * Gobernanza de datos de puntos de control
externos + Estrategia y responsabilidad de * Trazabilidad de la cadena
«  Proyectar reemplazos Uso de datos (informacion y control)
«  Monitorear condicion de activos *  Optimizacién de espacios para * Digitalizacion gestion =301
y entorno datos (corto, mediano, largo gpzymental y financigrarientrel
- Pronéstico de salud de activos plazo) ”“?fj"ar'?:s  /Smmas

* Agilidad y digitalizacion
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Gestion de Activos e Infraestructura
(Asset Management & Facility Management)

Asset
Decommisson Lifecycle
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ASSET MANAGEMENT - Gestion de Activos (Mineria, Petroleo, Gas, Energia, Metalurgica, etc.)
Industria intensivas en el uso de Activos — ¢Por qué implementar GA?

¢Estamos rentabilizando nuestras inversiones
apropiadamente en el tiempo (corto, mediano,

¢Estamos siendo largo)?
eficientes y efectivos en ¢Tenemos una buena
nuestros procesos? planificacion de

recursos, optimos para
lo planificado e

7 . . . . ?
¢Cudntos imprevistos podemos Imprevisto:

evitar/mitigar? ¢ Tenemos un
buen sistema de control de

. ;Como nos puede
riesgos? ¢ P

ayudar la tecnologia en
los resultados y
prondsticos para la

éCudnto nos afectan las r. S
toma de dec:s;anes,_?.: =

variables de entorno

(demanda, regulacion,
transformacion digital) _
a los riesgos y operatlvos con I oS

vll 5
resultados?




% URUMAN

“La Gestion de Activos como elemento Clave de la Sostenibilidad”
Ing. Yamina Palma

ASSET MANAGEMENT - Gestion de Activos (Mineria, Petroleo, Gas, Energia, Metalurgicas, Manufactura)
Industria intensivas en el uso de Activos — Variables e Indicadores de Gestion

Disponibilidad
Confiabilidad

Gestion de Proyectos

Historial de Fallas
Condiciones de Operacién
" Seguridady Medio |
Ambiente
Energia

\

ON3dINIgS3a

Impactos economicos de
los Riesgos

. s Tangibilizar
beneficio/costo
,7'~_”7:7/ 74/ /[ : =g

COSTO

Presupuesto

Impacto
econdmico
de Fallas

Principales
Recursos

Outsourcing
o Insourcing

B/Cde
Inversiones
en Mejoras
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Beneficios de la Implementacion de Gestion de Activos 2
(procesos, estandares, tecnologia, modelos de negocio, calidad de datos) L e

Disposals Configuration

Stock/
Maintainance

*  Gestion de Activos estandarizada y alineada a las mejores practicas

*  Incremento en la productividad de los activos -"' Asaat :

A . o . Lifecycle i}
. Cultura de Andlisis de la informacion integrada — %

Service

*  Procedimientos y Flujos estandarizados e integrados con enfoque R‘Gm‘

en valor de activos

1S0 55000 H @
.4

+  Toma de decisiones a nivel integral con enfoque en el andlisis de

Costo-Riesgo y Desempefio
. Crecimiento y desarrollo de competencias con enfoque en objetivos
*  Mejores resultados operativos y financieros
*  Mejor administracion de riesgos e implementacién de planes de
mitigacion
+  Cumplimiento con la responsabilidad social y corporativa

relacionada con los activos de la empresa.
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FACILITY MANAGEMENT - Gestion de Infraestructura (Salud, Retail, Hoteles, Edificios)
Industria intensivas en el uso de Infraestructura — ¢Por qué implementar FM?

¢ Tenemos medida real Energfa
H Agua ﬁ’ Medidores inteligentes,
de la rentabilidad de @ Medidores inteligentes, Respuesta de depfanda

nuestros espacios, Sensores uso/fulo Fuego Ascensores ¢Coémo convierto mi
’ R a anutenACIKJn .
. . C | f I,
principales costos y Deteccion, Extmeion Operacién infraestructura a una

iaci ? eco sostenible?
desviaciones: @ HVAC
Ventilacién, VAV/VRV,
Calidad del aire
¢Estoy aprovechando la
nueva tecnologia para ¢Conocemos el
lograr una operacion beneficio/costo
mas eficiente? del cambio hacia
infraestructuras
luminacion - sostenibles?
. . . Acceso/seguridad Sensor de
¢Puedo disgregar mi costo Registros,Credenciles, ocupacion
. . . . v, ntegracion de
operativo para identificar oy o, perimetro, Puertas, AN
. . Administracién de Pisos, Ocupacién A \
oportunidades de mejorar Contratos, Servicios \
respecto al valor comercial? éLos ahorros de energia localizados estdn generandtlos ahorros

que buscamos o la inversion no se rentablllza?
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FACILITY MANAGEMENT - Gestion de Infraestructura (Salud, Retail, Hoteles, Edificios, etc)

Industria intensivas en el uso de Infraestructura — Variables e Indicadores de Gestion

Portafolio
Gestion de rentas e inmuebles

Gestion
Ciclo de Vida

Energia
Uso pasivo/activo

Servicios Edilicios
Mantenimiento / Proyectos

Ocupacioén
Gestion de Espacios

Servicios a Usuarios
Mesa de Ayuda

Gestion de Residuos
Basura, Agua, Reciclaje

Gestion de Proyectos
Entrega de Proyectos

Especificidades
Hospital, Hotel, etc.

sauoneziwndQ A sisijeuy

Energia
Medidores inteligentes,
Respuesta de demanda

Agua
Medidores inteligentes,
Sensores uso/flujo ‘@

Fuego
@ Control funcional,
Deteccion, Extincion

Acceso/seguridad
Registros, Credenciales,
CCTV, Integracion de
perimetro, Puertas,
Pisos, Ocupacion

Gestiones
Proyectos de Capital,
Administracion de
Contratos, Servicios

Voz/Video/Datos

Ascensores
Manutencion
Operacion

HVAC
Ventilacién, VAV/VRV,
Calidad del aire

lluminacién
Sensor de
ocupacion

Servicios Edilicios y de Comunicacion Integrados

Integracion Externa

Clima

Predicciones actuales

Servicios de

Emergencia
Alertas, Acciones,
Contingencias

Utilities
Gestion de la
demanda, Control de
costo

Servicios
Sociales

Transporte, Transito,
Eventos

Potencial

Comercial
Publicidad
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Beneficios de la Implementacion de Facility Management
(procesos, estandares, tecnologia, modelos de negocio, calidad de datos) C/ﬁ\\
L) OPERATION & MAINTAINENCE

« Rentabilidad por Locacion, alineada a los indicadores
comerciales y de demanda

7\

¥ {y?\ REPAIR & RENOVATION

/
«  Optimizacion y control de la calidad de servicio al cliente I@ g PeEET
*  Oportunidad de apertura de nuevos locales en corto plazo R
- Estandarizacién y modelamiento para nuevos locales AZEX =
Iso 41001 0 . SUSTAINABILITY GOALS
*  Trazabilidad de cambios y movimientos NS

* Aseguramiento de no indisponibilidad de equipos o
locaciones por mantenimiento

«  Optimizacion de costos operativos
+ Calidad de servicio de contratistas
«  Digitalizacion para el manejo de volumen de informacion

Informacién oportuna para la toma de decisiones
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Asset Management — Operations

Real Time data froml
Plant 0T sensors

Visual
e Inspection

Real time data
from Plant Control &

! Data
utomation Systems Historian

Asset Management (Asset Data
and Maintenance History)

Manage

Assets

Asset Data
Asset Parts List
Maintenance History
Asset Life Work
Work Orders Orders

Sustainability Data

Consumos (Energia,
Combustible. Agua))

Seguridad y Salud en el
trabajo

“La Gestion de Activos como elemento Clave de la Sostenibilidad”

Monitor / Manage Asset Performance and Risks

Health

Monitor Asset Health
Investigate Problems

Monltor Take (Repair) Action

Collect Asset Data

Anomaly Detection PredICt

Generate Alerts Predict Failure

Forecast Failure Window

Root Cause Analysis

Ing. Yamina Palma

Tecnologia y Digitalizacion — Gestion de Activos e Infraestructura Sostenible

Gestion de Activos
Sostenible

Prediccion de Fallas
Sistema de riesgos
Analisis de Ciclo de Vida
Simulacidn futura — Curva
de Degradacion
Escenarios Reemplazo del
Costo, Riesgo

Sustainability Analysis

Eficiencia Energética

Medio Ambiente
(emisiones residuos)

Incidentes, Auditorias,

oo Rl

Riesgos

Seguridad, Salud, M.Ambiente (HSE)

Emisiones y Residuos

Tracking CO2

Gestion Clima

ESG Results and Reports

AANN
AR
sT])

N2

Informe ESG informes de
Ejecutivo rendimiento
0 H H I @

Ubicacion y mercado de
GEl basados en el.,
mercado

Benchmarking

ESG marco de presentacion-de-informes . *| . .

systumoe. | f =
DEVELORMENT + | MO
_HGOALS: . KL
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Ruta de Implementacion tecnolégica en Gestion de Activos e Infraestructura

Implementacion del Mante n Costo-Riesgo-Desempeiio

Disefio para
Operaciones lI
Confiablesy
Proyeccién Sostenibles MAS '
Eﬂl\"l' - Inventarioy Operaciones Prediccion
Gestion de . blocid repuestos Sostenibles Science Escenarios a
Costos 's establecidosy optimizados
administrados ?{Tﬂg-:—d g Conectividad P Largo Plazo
isibilida :
Representacion operativa
digital de activos Servicio
basado enla

Iniciodela o condicién

transformacisn del 3 , o Optimizacion

rendimiento de los Inspecciones PM's Gestidn digital Optimizacién  del cProyectos

activos Procesos de  digitales del (statu quo) del trabajo de PM (C-R-D)

trabajo operador (C-R-D)
Registros de APLM
activos Gestion de
Estandar de Desempeﬁoy
datos de activos Riesgo
Taxogl"h:l'"ay Basad dat Anélisis Real del . Optimizacién de costos. Rendimiento,
Ganancias Rapidas asado en datosy Analisis Real del negoclo riesgo en escenarios futuros

Base para la optimizacién— mantenimiento Enfoque de Proyeccién LPlazo z la gestion de

Constante Principios Fundamentales- Ciclode preventivo (PM), programaciénde la fuerza activos

vida del flujo de trabajo, clasificaciones de activos laboral i .

y criticidad, cuidado esencialy monitoreo de aboral, Inventario Mecanismos de retroalimentacion de gestion de

condicién Datos operativos integrados(QT + IoT) activos del ciclo de vida habilitados, que incluyen:,,h
. - Analisis de Ciclode Vida, 7

Andlisis de modosy efectos de falla (FMEA) Puntuacién objetiva multivariable del estado de - )

mapeado a activos los activos Ry %Pf B'\esgoa' EATL N

PM visualizados digitalmente de manera Acciones de trabajo prescriptivas i Resru‘l"ﬁ SpRRgtivos, F'nanC'e"),S'ise,gur.ld? V:Médl'.o

consistente por clase de activo direccionalmente - !

Analisis y ciencia de datos
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Gestion de Activos e Infraestuctura Sostenible (Analicemos los datos)

" -y - /_N
Y P K_J

Gestionar la vida de los Identificar factores de
activos mediante al Eficiencia (Costo-Riesgo y
analisis de datos del Desempefio) en operaciones
ciclo de vida _‘('j’_

RIESGO DESEMPENO A

: 3
Reducir costos de energiay  Minimizar la huella de

residuos, monitoreando la carbono mediante la gestion

operacién de activos de desempefio y planificacién
de actividades

Supervisar, gestionar y mantener las operaciones de manera que
fomenten la sostenibilidad a lo largo del ciclo de vida.

Las practicas de gestion de riesgos de negocio en la gestion de activos
nos permiten lograr una toma de decisiones (costo-riesgo-desempefio)
conscientes de los elementos externos, imprevistos, ocurrencias, o -
nuevas regulaciones, medio ambiente, aspectos sociales, etc. v

La digitalizacion de procesos y agilidad de la captura de informacion A
mediante tecnologia de campo (mdviles, sensorizacion, drones, etc.), Priorizar proyectos Incluir Iagéstloﬁ de :
nos permite tener una mejor oportunidad de los datos para la medlante anaI|S|s G lndlcadores ESG ¢ en’
prevencion de incidentes y la toma de decisiones. v:f'operacmn aqu|S|C|on Y 15 'l

: baja de actlvos ¢
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Alcanzando los objetivos de Sostenibilidad y Logrando Eficiencia y Efectividad en el negocio aplicando
E;écticas de Asset & Facility Management

Beneficios adicionales:
= Lograr Operaciones Sostenibles

A
MAX = Planificacién y proyecciones a mediano y largo plazo
Crecimiento Optimizacion = Andlisis de Sensibilidad a los riesgos
del negocio de activos, = Trazabilidad de huella CO2 en operaciones
trabajo y = (Criticidad de procesos y Activos / Infraestructura en
materiales funcién de variables de sostenibilidad
ESG E).(tensi()n.del =  Toma de decisiones de inversién en Activos /
Reduccién de ciclo de vida Infraestructura considerando factores ESG.
emisiones de Consumo de
" GEl energiay
4 Renovables
2 (onsite/offsite)
E Emisiones
) Reducciones
o Negocio
existente
Cumplimiento
ambiental y de
sostenibilidad
mejorado 4
Futuros GEI g \
Emisiones AT P _<ay
P aas
MIN . R

/ 74
R e e

Logro de objetivos de sostenibilidad (reduccién de.é;’qi de ] Vi =
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Association of Asset Management Professionals

© e WIRAM

‘ Women in Reliability WIRAM Director - Canada

and Asset Management
Carla Francesca Cain, EIT, CRL

Supervisor, Facilities - Continuous
Improvement and Capital Projects

WIRAM es una organizacion que agrupa
a las mujeres que hacen vida en el
ambito de la ingenieria de campo y
operaciones industriales, como
mantenimiento, confiabilidad y gestion

de activos.

A Resilience Biotechnologies Inc.

f WIRAM Director - Latin América \

Gabriela M. Mejias A., CRL

Senior Reliability and Asset Management Professional

G J

https://assetmanagementprofessionals.org
/wiram/about-wiram

i) @) (D)

Association of Asset Management Professional

WIRAM Global Director
Maura Abad
A iation of Asset M Prof

Global Relationship Leader and Director of Women in
Reliability and Asset Management

WIRAM Director - Middle East

Maroua Ouerghemmi

Maintenance Manager
Company: Mondeléz International Sweden

WIRAM Director - United States

Brandy M. Avery, CRL

Jones Lang LaSalle - ¢
Sr. Director, Depwoymem Sencovvxcepremdem \
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