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WOODHOUSE

La Gestion de Activos como Pilar
del desarrollo Sustentable

Latoma de decisiones: ¢dependemos de arte o ciencia?

José Bernardo Durdn

Director LaTam TWPL
jose.duran@twplcom = e ees e



Introduccion corta

The Woodhouse Partnership (TWPL)

* Est.1995 por 8 altos ejecutivos de Shell, Philips, Ministerio de Defensa, Autoridad de Energia Atomica, Ing.
Kvaerner y UK National Grid.

* Ahora un extenso grupo de expertos, con bases en el Reino Unido, América del Norte, América del Sury
clientes en mas de 30 paises

* La principal fuente de asesoramiento practico, educacion y apoyo en la gestion de activos

* Profundidad de experiencia sin igual: multisectorial, multinacional, multicultural

* Los clientes son principalmente organizaciones de primer nivel, y la mayoria de las empresas por
recomendacion de boca en boca

José Bernardo Durdan, director LaTam
* Comenzo Woodhouse Partnership en 1998 después de trabajar en petroleo y gas
* Miembro del IAM e IEEE
* Director de 2 proyectos galardonados a la Excelencia por el IAM (2013-2022)
* Reconocido por el IAM por sus aportes personales en la GA en 2020
* Participacion en mas de 10 proyectos conducentes a Certificacion en ISO 55001
* Pionero en la Confiabilidad Operacional y Gestion de Activos en LaTam
* Experiencia en consultoria en mas de 25 paises
* Miembro de TC 251 comité para el desarrollo y revision de ISO 55000

www.twpl.com  www.assetmanagementacademy.com www.decisionsupporttools.com
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Sustentabilidad WOODHOUSE

. Ambiental
Social

Econdmica

AW R

Politica




Esto Implica manejar Riesgos WOODHOUSE

1. Riesgo Ambiental
2. Riesgo Social oo
3. Riesgo Econdmico
. . 5
4. Riesgo Politico ne
Sociedad
Riesgos que pueden venir de los activos D " Medio
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El Impacto de una buena Gestion de Activos WOODHOUSE

EL 100% de la electricidad producida en Costa Rica en
2015 e de fuentes impias

n 20.4K u 1.5K H 230

http://actualidad.rt.com/actualidad/169809-
energia-renovable-costa-rica



http://actualidad.rt.com/actualidad/169809-energia-renovable-costa-rica
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El Impacto de una buena Gestion de Activos WOODHOUSE

Banco Mundial elige al ICE para implementar
protocolo de sostenibilidad en hidroeléctricas

El Reventazon es uno de los ejemplos exitosos a nivel mundial en el manejo de impactos
habituales en proyectos hidroelectricos

Instrumento determina el nivel de aplicacion y desempeiio de las practicas ambientales,
sociales y economicas implementadas en el proyecto en su fase constructiva.

http://elperiodicocr.com/banco-mundial-elige-al-ice-para-implementar-protocolo-de-
sostenibilidad-en-hidroelectricas/
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Gestion de Activos WOODHOUSE

“Actividad coordinada de una
organizacion para obfener valor a partir

de los




Los Posibles agrupadores WOODHOUSE

1- Propdsito y contexto

2- Gobernanza 9- Monitoreo y Mejora Continua

3- Liderazgo, | 2 | 10-Valory

Gentey i &
Cultura 5- Decisiones de : 8-Gestion
Gestion de : ' : de Riesgo
Activos

productos

6- Gestion de Informacion

* https://theiam.org/pathway-to-excellence-maturity-scale-and-guidance-pdf/
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Los dos lados de la moneda ‘valor’ WOODHOUSE

Valor Cuidar (proteger, con restricciones del uso) Valor

FUNCIONAL CAPITAL

Usar (con deterioro, depreciacion etc)

Valor DE los activos (para alguien)

Valor obtenido DESDE (el uso de) los activos _ :
Ej. Para vender, hoja de balancea

Ej. desempeno operacional, rendimiento
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Algunos de los retos obvios pero que definen la Sustentabilidad \ &W
¢Valor para quien? O0DHOLSE

Vista de corto plazo en inversionistas, politica, reguladores y otras partes interesadas

Agendas en conflicto y KPIs
(personal y departamental)

Regulatory .
N i 7
S compliance Control T
' of risk
k\
| = ——"
i . ;
; _
- Sustainability
Customer
satisfaction Financial ™
performance -

Factores humanos:

iy % ‘;
1 -"——:'1:--";"‘.
comunicacion, competencia, fﬁf&k N
Dificil de cuantificar / monetizar el riesgo, liderazgo, compromiso, [ |
aeye . ., [ ] )
la sostenibilidad y el "brillo" (reputacion etc.) colaboracion y cultura. Ll f
s, .___\_h_ :1'|-._| A I_.
ANST 774
"'1;".: - l ’;.I
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Y, ahora, un tsunami (con gran promocion) Al
de ‘soluciones técnicas’ WOODHOUSE

grﬁds/ cities

Analitica
predictiva

loT






https://archivoshistoria.com/chernobil-el-desastre-nuclear-de-1986/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
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Nuestro Futuro depende

d

del Arte o de la Cienc

Tomar decisiones
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El ciclo de vida de |los activos vy las decisiones WOODHOUSE

Fase 1 Fase 2 Fase 3
P - ~ ~ P - ~ N
/7 ., ) S V4 \
Condicidon Activo & N L .
o, ~ / .. - ., \ Dégradacmn, avance tecnol&ya
P N ¢ Beneficios Utilizacion / _obsolescencia,
.-Camhios en lademanda \
' --....... ...‘

Impacto al negocio

P \
/ Adquisicion
I CcAPEX
\

\ OPEX, Riesgos & )\' I
Cambios Menores CAPEX /
/
7
.0 ™
o P > X0 o L0
O , @ Operacion & . N
PR 6\0(\ & peracio 00‘0 \z‘\ (‘\\’l:b @\0
\\
o«'o Q‘ c ‘000 Fase 4 Mantenimiento QQ 0& 6“”‘ £
R NP - — Normal AN o 8@
0 09 \S - /7 -~y N\ o\ & 6
S L - & o ~ e Lo
7 KON S ® .0 SO
& W \ Q% 0 9
/ Ny SR g
PO o & \ > NIR
NI & o / N \O
OQ ‘\\ go A\Y 0\
N X & /’ S e

fa
=
=
I
(%]
o
w
=
'—
(2
<
o
w
(%]
>
o
I
=)
o
o
=
w
T
'—
©



a
'_
-
o
I
%)
id
]
=
'_
(04
<
Q
w
0
ot
o
I
a
o
o
=
w
T
'_
©)

Manifestaciones de valor para diferentes partes interesadas . \W
:

WOODHOUSE

Seguridad

‘Brillo’
(percepcion
es)

Confiabilidad

Costo
Operacional

Shamrock Diagram
European MACRO project EU1488
www.MACROproject.org

En una buena GA, con un
marco robusto paralatoma
de decisiones:

Cada una de estas
dimensiones puede ser
cuantificada y los
compromisos entre ellos se
pueden gestionar.

Entonces podemos
cuantificar y demostrar
el valor neto

contribuido
- Por los activos
- Para las partes interesadas
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Calcular y aclarar el "impacto total del negocio” W(\JE;%HOUSE
para los diferentes tiempos de intervencion.

Resultados: Tiempo de reemplazo de activos actuales

,0\.‘
° ) 60000
S ,® LIFESPAN A
EVALUATOR 55000
50000 /
45000 /
< 40000 /
> . .
2 // . Costo total de ciclo de vida del
< 35000 JPrt L . .
o Leeettf activo nuevo, con impacto VPN
S 30000 et reduciendo por demora al futuro.
[eT0] ““
Q IS A
En este caso, son los = 25000 ___..‘-“
crecientes costes operativos ,, £ 20000 \ YT cest®
. N, LY
y la frecuencia/coste de las 'h..% 2 —
R Yy, g — )
reparaciones menores las e, = Spu., s =
. . . “re,, e, x
gue impulsan la sustitucion 10000 e — e
. Ly b o Y s L
de este activo. LI — ..
5000 o —t= - .- ~
e N ... . Las pérdidas de desempefio de
0 NLLITR Yoo, los activos y los riesgos de
0 5 10 15 20 "rea25, oo . dad (incid
Tiempo de reemplazo de activos (anos a partir de ahora) ""--.. mte_g” a (_mCI ente mayor,
Costos de operacion fre. SOCIaI, amblental, Iegal) solo
e o e comienzan a contribuir a la
arche y continue fallas
desempefio de activos decision de renovacién dentro

PV (ciclos de vida en curso)

Impacto total _ de 10-15 anos.
Tiempo 6ptimo
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Decisiones tomadas ante la incertidumbre de los datos YR/
y escenarios alternativos) WOODHOUSE

Resultados: Tiempo de reemplazo de activos (Andlisis de Sensibilidad)

|l Extremo pesimista
16000 — P
14000~ | | — s
— ~__— | Caso mas probable
212000 — ——— .
2 ———— Extremo optimista
< 1000
°
S 8000
[sTo]
()
c
= 600
[e]
S 4000 Resultados: Comparacion de escenarios (Estrategias seleccionadas)
Q.
S
= 2000 40000+
0 35000
0 1 2 2 4 5 A 7 8 9 10 .
oy
Tiempo a partir de ahora (Afios) < 30000
m Reemplazo mds temprano %
W Reemplazo mas tardado ‘g
B Mas probable cEl
B Tiempo recomendado I — | ‘;320000—
£
]
[¥a]

Tiempo recomendado

(minimiza el impacto de
la incertidumbre)

Refurbish current pumps (12Years) Just replace (6Years)
Strategy

Costos de operacion
Confiabilidad y Riesgo
desempefio del activo

PV (ciclos de vida en curso)

Costos fijos
g i
’ Costos de renovacion

: . Flujos de efectivo al final de la vida A
, ® LIFESPAN

EVALUATOR
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Ganador ler Asset Management Achievement Award
IAM Londres 2013

i
¥
J 7 WOODHOUSE PARTNERSHIP

Instituto Costarricense de Electricidad Produccion de Energia
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© The Woodhouse Partnership Ltd 2011
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ESB Networks — Desempeino (2006 a 2010)

WOODHOUSE

15% Reduccion en OPEX
Salud y Seguridad

LTA (incidentes que resultan en dias de
trabajo perdidos) reducido desde 242 en
1998 a 21 en 2010

Cambio de cultura

Seguridad Publica

PAS 55 Certificacion 2008
Clasificado numero 3 en ‘Smart
Networks’ del mundo

Sistemas de Informatica

Integrado SAP - Financiero, RRHH,
Registro de Activos, Cliente, Gestion de
Trabajo

270 -

260 o

250 o

240 -

230 A

220 o

210 -

200

190 o

180 o

170 -

250

2006 2007 2008 2009 2010

B CER allowed W Actuals

Networks Opex (€m)



Grupo Energia Bogota

ICA LATINA

Hitos en el camino a la excelencia!

v’ Certificacién 1SO 55001

v’ Beneficios financieros del proyecto de GA M e Al
10.000% lo invertido - |

v" Reduccion de OPEX 10% | \mnf‘ 'gm ‘ ‘ i

v' Reduccién de CAPEX operativo 40% l se i gﬂ:l e

v’ Proyectos socioambientales cuantificados y 1T
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en la cartera de inversiones |
v Gestidn socio ambiental desde la concepcién
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Ejemplos de casos: tasa de éxito del 100% v,
relativo a Toma de Decisiones WOODHOUSE

Empresas eléctricas LaTam: Reduccion de hasta 40 % en CAPEX operativo

(reposicion y mejora de activos), optimizacion intervalos de mantenimiento, reduccion de
hasta 30% Impacto Total al negocio en inventarios

National Grid Power: reduccion del 28% en el tiempo de inactividad de los circuitos
criticos, los principales tiempos de mantenimiento y los tiempos de renovacion de
activos.

Refinerias de Petroleo LaTam: planificacion de inversiones de capital, gestion de
obsolescencia, decisiones de renovacion de activos envejecidos y ciclos de arranques importantes:
reduccion de 30 % impacto total de paradas de planta

London Underground (Lineas de Metro): Reduccién del 20% en R G T e G e e

los costos del ciclo de vida (y ganadores del 1ler premio IET a la aparentemente urgente para
Innovacion en gestion de activos) sistemas DCS obsoletos al orden de
decenas de millones de libras. Con el
proceso SALVO hemos sido capaces
de reducir esto en un 60% y negociar

el apoyo en el futuro previsible".
Christine Pretorius, Sasol Synfuels, S Africa
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Beneficios de la GA —I1SO 55000 WOODHOUSE

a) mejora del desempeno financiero

b) decisiones de inversion en activos basadas en informacion
c) riesgo gestionado

d) mejoras en resultados y servicios

e) responsabilidad social y ambiental demostrada

f) demostracion de cumplimiento

g) mejora de la reputacion

h) mejora de la sostenibilidad organizacional

i) mejora de la eficiencia y la eficacia.
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¢Como comenzar a trabajar la
WOODHOUSE

Gestion de Activos de Manera Certificable?

1. Capacite los lideres en Gestion de Activos e 1ISO 55k (expertos reconocidos)
2. Haga una evaluacion contra:
1. Lanorma ISO 55k
2. Mejores practicas de Gestion de Activos
1. Benchmarking, consultores externos-internos
2. Oportunidades de mejorar la sustentabilidad

3. Esto es lo que genera los beneficios en GA

3. Genere un Plan Maestro, para cerrar brechas

1. De practicas de Gestion de Activos

2. Sistema de gestion, contra ISO 55 k

3. Generar un caso de negocio (esto es lo gue convence a la gerencia)
4. Implemente el plan maestro

5. Certificacion si se desea

(=}
~
(=}
~

a) Auditoria por ente acreditado

RSHIP LTD

b) Certificacion

© THE WOODHOUSE PARTNE
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Graclas

La Gestion de Activos como Pilar del desarrollo Sustentable

Preguntas adicionales, casos estudio e informacion...

José Bernardo Durdn

Director LaTam TWPL
jose.duran@twpl.com R




